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Localisation de la Plaza Objectif

La Plaza se situe dans I'arrondissement L’objectif de ce travail est de fournir
Rosemont - La Petite-Patrie, sur le des pistes de réflexion afin de mieux
troncon de la rue Saint-Hubert entre positionner la Plaza aux plans
les rues Bellechasse et Jean-Talon. commercial et de développement
urbain. Ce projet s’inspire de I'adage
« connaitre d’ou on vient pour savoir ou

Mission de la SDC onva». lls’agitde saisirles opportunités
Trois orientations principales: qui se présentent a court terme,
* promouvoir le développement avec la réfection des infrastructures
commercial et la notoriété de la rue souterraines de la Plaza Saint-Hubert.

Saint-Hubert;
* renforcer son rOle central sur le plan

du développement culturel, social, Questionnement

durable et commercial; Si le passé est garant de lavenir,
« favoriser un sentiment quen est-il pour la Plaza Saint-
d’appartenance et de fierté chez les Hubert? A quoi fait-elle face? Peut-
commercants, chez les résidents et on trouver des explications dans la
chez la clientéle. facon dont elle s’est développée?

La Plaza Saint-Hubert est desservie par 3 stations de métro entre les rues Bellechasse et Jean-
Talon (Google Earth).
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Evolution

Développement urbain
Malgré le développement résidentiel et

commercial au début du siécle dans la
Petite-Patrie, le secteur estrelativement
peu urbanisé. L’urbanisation des
secteurs avoisinants s’accéléere avec
I’'amélioration des réseaux de transport
en commun et la démocratisation de
'automobile. Le centre-ville perd des
résidents au profit d’employés alors
que la banlieue gagne de plus en
plus en popularité, surtout aupres des
jeunes familles. En 1966, la ligne de
tramway qui circule sur la rue Saint-
Denis, parallele a la rue Saint-Hubert,
est remplacée par le métro qui suit
sensiblement le méme tracé.

Profil socioéconomique
Le début du XXe siecle est fortement

influencé par limmigration. Les
différents groupes culturels marquent le
secteur au point de lui donner un nom :
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la Petite-ltalie. Dans les années 1960,
la Plaza est un lieu de rencontre prisé
et se démarque par sa vitalité culturelle
a I’échelle métropolitaine. Alors que la
population diminue de fagon constante
entre 1966 et 1996, on remarque qu’a
partir des années 2000, elle connait
une légére hausse.

Consommation et mode de vie

Les types commerciaux plus anciens
se trouvent surtout dans les quartiers
centraux de la ville, ou le réseau
de transport en commun est le plus
développé; les nouveaux complexes
commerciaux apparus sont situés a
proximité d’'un axe autoroutier quirejoint
la banlieue. lls apparaissent donc
comme les principaux concurrents de
la Plaza. Avec I'exode de la population,
Montréal se retrouve avec un centre-
ville dont les activités sont plutot liées
a I'emploi et une banlieue résidentielle
comptant de plus en plus de services.
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Perspectives

Développement urbain
L’arrondissement, dans son plan

d’urbanisme, vise la mise en valeur de
la qualité des milieux de vie sur son
territoire en soutenant la vitalité des
pbles commerciaux tels que la Plaza
Saint-Hubert. Les terrains vacants et
sous-développés seront donc appelés
a étre modifiés afin de les revitaliser
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condominiums a plus petite échelle.

L’Institut de la Statistique du Québec
prévoit que, d’ici 2026, la population
de la ville de Montréal diminuerait
sans [lapport démographique de
Pimmigration.

Les commercants devront viser deux
objectifs a premiére vue incompatibles :
satisfaire la jeune clientéle et s’adapter
au vieillissement de la population.

Consommation et mode de vie

Croissance des ventes et des profits —

New downtown centers.
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Pistes d’intervention

L’avenir de la Plaza Saint-Hubert
s’annonce exigeant, il demandera
ouverture  d’esprit, créativité et
innovation de la part des acteurs
concernés : les commercgants, la SDC
et la Ville.

Ci-contre, se trouvent des pistes
d’intervention visant a répondre aux
enjeux et aux défis de la Plaza Saint-
Hubert, a l'aube d’une revitalisation

majeure.

Tableau 3 : Enjeux, défis et pistes d'interventions proposées pour la Plaza Saint-Hubert

Catégorie

Enjeu

Deéfi

Piste d'intervention

Etalement urbain

Mettre en valeur la qualité de vie locale

Densifier les terrains vacants a proximité

sl

Deve_l oppement Aug‘rlnfeljtatmn dela Favoriser I'accés aux commerces par . . .
urbain mobilité de la diffé Dynamiser 'offre de transport en commun et actif
. ifférents moyens de transport
population
Diversifier I'offre commerciale pour Augmenter l'offre de services a la population : clinique
Vieillissement de 1a r-:;’ep_m_ldre aux besoins d'une population meédicale, commerces de pr(‘)xi-mité i _
population vieillissante Encourager les commerces 3 livrer 3 domicile
Encourager les personnes dgées a Offrir un service d'accompagnement des personnes agées
magasiner sur la Plaza lorsqu’elles font leurs courses
Profil Instaurer un systéme d’'avantages pour les jeunes s'ils
socioéconomicque Attirer les jeunes sur la Plaza magasinent sur la Plaza
Diminution de la part Organiser des activités nocturnes pour profiter de
démographique des I'ambiance
jeunes Augmenter le nombre d'activités visant un jeune public
Attirer les jeunes familles sur la Plaza Louer ou préter des poussettes pour faciliter la mobilité
des jeunes familles
Développer une application pour les téléphones
intelligents
Essor de nouveaux s Encourager les commercants 3 avoir un site d’achats en
) Augmenter la visibilité de la Plaza sur les . . . oz
modes de magasinage latef b lisne notamment par le biais du magasinage automatisé
virtuel platetotmes we Adhérer aux programmes de rabais, par exemple :
Groupon
Consommation Organiser des promotions via messages texte

et mode de vie

Sous-estimation du
service 3 la clientéle
dans 'expérience
d'achat

Améliorer 'expérience du client

Afficher les heures d'ouverture des magasins sur le site
web de la Plaza

Encourager la propreté des magasins et des trottoirs

Procéder a 'embellissement des facades des commerces

Offrir le service internet sans fil sur toute la Plaza

Impliquer les consommateurs dans la vie
commerciale de la Plaza

Enjeux, défis et pistes d’interventions a considérer pour la Plaza Saint-Hubert

Permettre aux consonunateurs de faire des commentaires
et des suggestions afin d’améliorer 'expérience de
magasinage sur la Plaza

Ny
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